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RESOLUCAO TJRR/TP N. 18 DE 5 DE JUNHO DE 2025.

Altera a Resolucdo TJRR/TP n. 19, de 16
de agosto de 2023.

O EGREGIO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RORAIMA, em sua
composicao plenaria, no uso de suas atribuicdes legais, e

CONSIDERANDO a busca constante da exceléncia, valor sob o qual se sustenta o Tribunal
de Justica do Estado de Roraima, conforme Planejamento Estratégico 2021/2026;

CONSIDERANDO a previséo legal para transformacéo de cargos em comissdo e funcdes de
confianca do quadro de pessoal do Tribunal de Justica do Estado de Roraima, desde que nao
importe em aumento de despesa, nos termos do art. 45 da Lei Complementar Estadual n. 227,
de 8 de agosto de 2014, com redacdo dada pela Lei Complementar Estadual n. 249, de 15 de
dezembro de 2016;

CONSIDERANDO que a estrutura organizacional impacta diretamente na eficiéncia do Poder
Judiciario, devendo, para tanto, ser dindmica e alinhada as prioridades institucionais; e

CONSIDERANDO o teor do Processo Administrativo SEI/TJRR n. 0010587-
53.2025.8.23.8000,

RESOLVE:

Art. 1° O art. 4° da Resolucdo TJIRR/TP n. 19, de 16 de agosto de 2023, passa a vigorar com
as seguintes alteracdes:

“Art. 4°

a) 5 (cinco) Assessores Juridicos (codigo TI/DCA-6);
b) 1 (um) Chefe de Gabinete de Desembargador (cddigo TI/DCA-11);
¢) 1 (um) Oficial de Gabinete de Desembargador (cddigo TI/DCA-14); e


https://atos.tjrr.jus.br/atos/detalhar/3754
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d) 1 (um) Assistente de Gabinete (cddigo TJ/DCA-19).

[...]I” (NR)
Art. 2° O art. 7° da Resolucdo TIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes
alteracgdes:

“Art. 7°

[..]

IV - o requisito de provimento do cargo em comissdo de Secretario(a)
Adjunto(a) de Auditoria Interna deveré ser o mesmo exigido para o provimento
do cargo em comissao de Secretario(a) de Auditoria Interna.

[...]” (NR)
Art. 3° O Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerario passa a ser
denominado Grupo de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerario e Socioeducativo.

Art. 4° Acrescentar & Estrutura Organizacional dos Orgéos Jurisdicionais de 2° Grau e de
Administracdo Superior, o Setor de Pronto Atendimento do Férum da Cidadania, subordinado
a Ouvidoria-Geral.

Art. 5° Acrescentar a Estrutura de Apoio Direto a Atividade Judicante subordinada a
Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado de Roraima:

| - a Diretoria de Apoio ao Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerario e
Socioeducativo - DAGMF, subordinada ao Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do
Sistema Carcerario e Socioeducativo;

FBG%E&@&G—QG%JS%@H%—G&FG@F&H@—G%%PG@GHG&H%— DAGMIL (Revoqado pela Resolucao

TJRR/TP n. 35, de 2025)

Il - a Assessoria Juridica da Diretoria de Apoio ao Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo
do Sistema Carcerario e Socioeducativo, subordinada a Diretoria de Apoio ao Grupo de
Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerério e Socioeducativo - DAGMF,;

IV - a Equipe de Apoio Administrativo do Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do
Sistema Carcerario e Socioeducativo, subordinada a Diretoria de Apoio ao Grupo de
Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerario e Socioeducativo - DAGMF;

V - a Subdirecdo de Apoio Multidisciplinar da DAGMF, subordinada a Diretoria de Apoio ao
Diretoria de Apoio ao Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerario e
Socioeducativo - DAGMF;

VI - a Coordenadoria Criminal Multidisciplinar, subordinada a Presidéncia;


https://atos.tjrr.jus.br/atos/detalhar/7964
https://atos.tjrr.jus.br/atos/detalhar/7964
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VIl - o Centro Especializado de Atencdo as Vitimas de Crimes e Atos Infracionais -
CEAVCAI, subordinado a Coordenadoria Criminal Multidisciplinar; e

VIII - a Equipe Multiprofissional da Coordenadoria Criminal Multidisciplinar, subordinada a
Coordenadoria Criminal Multidisciplinar.

Art. 6° A Coordenadoria Criminal Multidisciplinar sera coordenada por Magistrado(a)
designado(a) pela Presidéncia.

Art. 7° Reestruturar as seguintes unidades da Estrutura de Apoio Direto a Atividade Judicante
subordinada a Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado de Roraima:

| - a Equipe Multiprofissional do Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema
Carcerério, subordinada ao Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerario e
Socioeducativo, passa a ser subordinada a Subdirecdo de Apoio Multidisciplinar da DAGMF.

Il - o Setor de Primeiro Atendimento e Protocolo Civel, subordinado ao Nducleo de
Gerenciamento de Demanda, passa a ser Setor de Pronto Atendimento do Forum Civel,
subordinado a Ouvidoria-Geral,

Il - o Setor de Primeiro Atendimento e Protocolo Criminal, subordinado ao Nucleo de
Gerenciamento de Demanda, passa a ser Setor de Pronto Atendimento do Forum Criminal,
subordinado a Ouvidoria-Geral;

IV - o Distribuidor Civel, subordinado ao Nucleo de Gerenciamento de Demanda, passa a ser
Subcoordenacdo de Distribuicdo Civel, subordinada ao Nucleo de Gerenciamento de
Demanda;

V - o Distribuidor Criminal, subordinado ao Nucleo de Gerenciamento de Demanda, passa a
ser Subcoordenacdo de Distribuicdo Criminal, subordinada ao Nucleo de Gerenciamento de
Demanda; e

VI - o Distribuidor de Execucdo Penal, subordinado ao Nucleo de Gerenciamento de
Demanda, passa a ser Subcoordenacdo de Distribuicdo de Execucdo Penal, subordinada ao
Ndcleo de Gerenciamento de Demanda.

Art. 8° Subtrair do Quadro de Pessoal do Poder Judiciario do Estado de Roraima:
I - 1 (um) cargo em comissdo de Assessor(a) Juridico(a), codigo TI/DCA-6;

I1 - 1 (um) cargo em comissao de Assessor(a) Especial, cddigo TI/DCA-9; e

I11 - 1 (uma) funcédo de confianca de Diretor(a) de Gestéo, codigo TJ/FC-2.

Art. 9° Acrescer ao Quadro de Pessoal do Poder Judiciario do Estado de Roraima:
I - 1 (um) cargo em comissdo de Diretor(a) da DAGMF, cadigo TJ/DCA-6;

I1 - 1 (um) cargo em comissao de Assessor(a) Técnico(a) I, codigo TI/DCA-13;

Il - 1 (uma) funcdo de confianca de Subdiretor(a) de Apoio Multidisciplinar da DAGMF,
codigo TJ/FC-2; e

IV - 1 (uma) Funcédo Técnica de Assessoramento, codigo TJ/FC-6.
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Art. 10. O Anexo | da Resolucdo TIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes

alteracgdes:

“[...]

Cad. | Orgao/Unidade Finalidade Area Classificacio

[.]

1.7.4 | Setor de Pronto | Realizar  atendimento | Apoio  direto  a | Unidade de apoio
Atendimento do | qualificado e resolutivo | atividade judicante | direto a atividade
Forum Civel ao cidaddo judicante de

primeiro grau

1.7.5 | Setor de Pronto | Realizar  atendimento | Apoio  direto  a | Unidade de apoio
Atendimento do | qualificado e resolutivo | atividade judicante | direto a atividade
Forum Criminal | ao cidaddo judicante de

primeiro grau

1.7.6 | Setor de Pronto | Realizar  atendimento | Apoio  direto  a | Unidade de apoio
Atendimento do | qualificado e resolutivo | atividade judicante | direto a atividade
Forum da | ao cidadao judicante de
Cidadania primeiro grau

[...]” (NR)

Art. 11. Revogar os itens 7.2, 8.1, 10.4 e 10.5 do Anexo Ill da Resolu¢do TIRR/TP n. 19, de

2023.

Art. 12. O Anexo |11 da Resolucdo TIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes

alteracdes:

“I..-]

Ccod. | Orgao/Unidade Finalidade Area Classificacdo

[..]

8 Grupo de | Monitorar e | Apoio direto a | Unidade de
Monitoramento e | fiscalizar o0 | atividade judicante | apoio direto a
Fiscalizagéo do | cumprimento das atividade
Sistema Carcerario | determinacGes legais judicante de
e Socioeducativo aplicaveis ao sistema primeiro grau

carcerdrio estadual

[..]

8.2 Diretoria de Apoio | Assegurar o suporte | Apoio  direto  a | Unidade de
a0 Grupo  de | administrativo atividade judicante | apoio direto a
Monitoramento e | necessario a atividade
Fiscalizacéo do | execugéo das judicante de
Sistema Carcerario | atividades do Grupo primeiro grau
e Socioeducativo - | de Monitoramento e
DAGMF Fiscalizagéo do

Sistema Carcerério e
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Socioeducativo.

8.2.1 | Equipe de Apoio | Assegurar o suporte | Apoio direto  a | Unidade de
Administrativo do | administrativo atividade judicante | apoio direto a
Grupo de | essencial para a atividade
Monitoramento e | atuagdo eficaz da judicante de
Fiscalizacéo do | DAGMF primeiro grau
Sistema Carcerario
e Socioeducativo
8.2.2 | Assessoria Juridica | Prestar suporte | Apoio  direto  a | Unidade de
da Diretoria de | juridico a DAGMF, | atividade judicante | apoio direto a
Apoio ao Grupo de | subsidiando-o com atividade
Monitoramento e | estudos, pareceres, judicante de
Fiscalizagéo do | pesquisas de primeiro grau
Sistema Carcerario | jurisprudéncia e
e Socioeducativo doutrina
8.2.3 | Subdirecédo de | Prover os | Apoio direto a | Unidade de
Apoio instrumentos atividade judicante | apoio direto a
Multidisciplinar da | técnicos necessarios atividade
DAGMF para implementacdo judicante de
das acbes do Grupo primeiro grau
de Monitoramento e
Fiscalizacdo do
Sistema Carcerario.
8.2.3.1 | Equipe Proporcionar ~ uma | Apoio  direto  a | Unidade de
Multiprofissional visdo holistica dos | atividade judicante | apoio direto a
do  Grupo de | individuos em seus atividade
Monitoramento e | distintos  aspectos judicante de
Fiscalizacdo do | visando promover a primeiro grau
Sistema Carcerario | solucdo dos conflitos
e Socioeducativo de forma  mais
efetiva.
[..]
10.1 Subcoordenagdo de | Promover a correta | Apoio  direto & | Unidade de
Distribuicdo Civel | qualificacdo dos | atividade judicante | apoio direto a
processos civeis na atividade
fase inicial, judicante de
contribuindo para a primeiro grau
fluidez da tramitacéo
de  processos e
documentos.
10.2 Subcoordenagdo de | Promover a correta | Apoio  direto & | Unidade de
Distribuicéo qualificagéo dos | atividade judicante | apoio direto a
Criminal processos  criminais atividade

na fase inicial,

judicante de




L

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DE RORAIMA

Comissdo Permanente de Legislagcdo

e Jurisprudéncia

contribuindo para a
fluidez da tramitacéo
de  processos e

primeiro grau

documentos.

10.3 Subcoordenacdo de | Promover a correta | Apoio  direto  a | Unidade de
Distribuicéo de | incluséo e | atividade judicante | apoio direto a
Execugdo Penal qualificagdo dos atividade

processos de judicante de
execucao penal, primeiro grau
contribuindo para a

integridade das

informacBes e a

fluidez da tramitacéo

processual.

[..]

18 Coordenadoria Subsidiar a atuacdo | Apoio  direto a | Unidade de
Criminal jurisdicional das | atividade judicante | apoio direto a
Multidisciplinar Varas Criminais com atividade

suporte técnico e judicante de
multidisciplinar, primeiro grau
garantindo a

efetividade na

analise de elementos

necessarios a

instrucdo processual

18.1 Centro Prestar atendimento | Apoio  direto  a | Unidade de
Especializado  de | especializado, atividade judicante | apoio direto a
Atencdo as Vitimas | humanizado e atividade
de Crimes e Atos | integrado as vitimas judicante de
Infracionais de crimes e atos primeiro grau

infracionais,
garantindo o respeito
aos seus direitos e 0
acesso a informacgoes
e aos  servicos
publicos essenciais

18.2 Equipe Prestar suporte | Apoio  direto  a | Unidade de
Multiprofissional técnico atividade judicante | apoio direto a
da Coordenadoria | especializado, atividade

Criminal
Multidisciplinar

contribuindo com a
instrucdo processual
e apoio a decisdo
juridica.

judicante de
primeiro grau
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[...]” (NR)
Art. 13. O Anexo V da Resolugéo TJIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes
alteracdes:
“l..-]
Cddigo Descricéo Quantidade de Total de Vagas
Cargos
[...]
TJ/DCA-6 Assessor(a) Juridico(a) 117
TJ/DCA-6 [...] 128
TJ/DCA-6 Diretor(a) da DAGMF 1
[...]
TJ/DCA-9 Assessor(a) Especial 12 12
[-]
TJ/DCA13 Assessor(a) Técnico(a) | 38 40
TJ/DCA13 [..]
[...]
TOTAL 465
[...]” (NR)
Art. 14. O Anexo VI da Resolucdo TIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes
alteracdes:
“I..-]
Cadigo Descricéo Quantidade de Total de Vagas
Funcdes
[...]
TJ/IFC-2 Diretor(a) de Gestéo 6 7
TJ/FC-2 Subdiretor(a) de  Apoio 1
Multidisciplinar da DAGMF
[...]
TJ/IFC-6 Funcdo Técnica de 55 55
Assessoramento
[...]
TOTAL 255
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[...]I” (NR)
Art. 15. O Anexo VII da Resolugdo TIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes
alteracgdes:
“[...]
Ref. | Cddigo Cargo Vinculo Requisitos
[...] Assessor(a) Formagdo Superior em Medicina com
13 TI/DCA- de Sadde do habilitacdo legal para o exercicio da profissao
13 NATJUS de Médico, expedida pelo Conselho Regional de
Medicina - CRM; ou Formacdo Superior em
) Farmécia com habilitagdo legal para o exercicio
da profissdo de Farmacéutico, expedida pelo
Conselho Regional de Farmécia — CRF, ou
Formacdo Superior em Enfermagem com
habilitacdo legal para o exercicio da profisséo
de Enfermeiro, expedida pelo Conselho
Regional de Enfermagem — COREN.
[-]
50 | TJ/DCA-6 | Diretor(a) - Formagé&o Superior.
da DAGMF
” (NR)

Art. 16. Revogar o item 12 do Anexo VIII da Resolugdo TIRR/TP n. 19, de 2023.

Art. 17. O Anexo VIII da Resolucdo TJRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as
seguintes alteracoes:

“I..]

Ref. | Codigo | Funcéo Requisitos

[...]

77 TJ/FC-4 | Chefe do Setor de Pronto Atendimento do | Servidor Efetivo.
Forum Civel

78 TJ/FC-4 | Chefe do Setor de Pronto Atendimento do | Servidor Efetivo.
F6rum Criminal

[...]

113 | TJ/FC-2 | Subdiretor(a) de Apoio Multidisciplinar da | Servidor efetivo com
DAGMF Formacdo  Superior em

Psicologia ou Pedagogia
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7 (NR)

Art. 18. O Anexo IX da Resolucdo TIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes
alteracgdes:

“I..]

3. SECRETARIO(A) ADJUNTO(A)

Analisar a instrucdo dos procedimentos administrativos de natureza ordinaria, inclusive
quanto a conveniéncia e oportunidade, com o intuito de desonerar o0 Secretario para que este
realize atribuicGes de cunho decisério, de natureza estratégica e indelegavel;

Auxiliar o Secretario na solucdo de demandas especificas designadas por este, inclusive
prestando suporte em setores subordinados, por meio de estudos, anélises técnicas, instrucdo e
proposta de solucdes em prol da eficiéncia;

Acompanhar e monitorar os resultados do Plano Estratégico Institucional, Plano de Gestéo,
Plano de Contratacdes e Projetos da unidade para subsidiar o Secretario sobre os respectivos
temas;

Representar o Secretario no aperfeicoamento da gestdo de riscos, da gestdo por processos e
dos fluxos administrativos no portal simplificar, quando designado por este;

Supervisionar projetos em andamento, garantindo que sejam concluidos dentro do prazo
estabelecido, envolvendo a coordenacdo de equipes, a definicdo de metas e a implementacao
de estratégias para o gerenciamento de projets; Representar o0 Secretario em reunides, comités
e comissdes, quando designado por este;

Propor novas praticas e novas tecnologias aplicaveis a area, com vistas ao aprimoramento dos
resultados almejados;

Substituir, quando preenchidos os requisitos legais, 0 Secretario nas suas auséncias e
impedimentos;

Fiscalizar e monitorar as informacgdes referentes as respectivas secretarias no Portal da
Transparéncia.

L]

(NR) Art. 19. O Anexo Xl da Resolu¢do TJIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as
seguintes alteragoes:

“..]

39. DIRETOR(A) DA DAGMF (TJ/DCA-6)

| Planejar, coordenar e supervisionar as atividades dos setores subordinados;




—
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Propor acdes e auxiliar o Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerério e
Socioeducativo no acompanhamento da execucdo penal e do sistema socioeducativo e na
implementacdo de politicas publicas;

Revisar minutas de manifestacfes, projetos, planos de acdes e normativos para submeter ao
Grupo de Monitoramento e Fiscaliza¢do do Sistema Carcerario e Socioeducativo;

Elaborar relatorios de diagnosticos;

Organizar as capacitagdes do Grupo de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carceréario
e Socioeducativo.

2 (NR)
Art. 20. Revogar o item 12 do Anexo XII da Resolugdo TIRR/TP n. 19, de 2023.

Art. 21. O Anexo XII da Resolugdo TIRR/TP n. 19, de 2023, passa a vigorar com as seguintes
alteracgdes:

“I..]

21. SUBCOORDENADOR(A) DE DISTRIBUICAO CIVEL (TJ/FC-3)

Verificar atentamente as peticdes iniciais inseridas no sistema de processos judiciais, fazendo
a devida correcdo de classes e assuntos ou outras desconformidades, conforme normativo do
CNJ e legislacao aplicavel;

Conferir, além das informagfes processuais, a qualificacdo completa das partes, fazendo a
atualizacao necessaria, de modo que as demais etapas ndo sejam prejudicadas;

Interagir com a Secretaria de Gestdo Estratégica para identificacdo dos processos que
compdem as metas do Poder Judiciario;

Informar o Ndcleo de Gerenciamento da Demanda quando identificar a ocorréncia de
demandas repetitivas e a¢oes coletivas para processamento via IRDR ou IAC;

Propor a autoridade competente estratégias de atuacdo para gerenciar a demanda de processos
em prol da desjudicializagdo e solucdo alternativa dos conflitos;

Expedir certidGes relativas a distribuicéo;

Coordenar a entrada e saida de documentos no Forum, na matéria civel, zelando pela
eficiéncia em seu encaminhamento, controle e organizacao;

Realizar a distribuicdo dos documentos aos setores correspondentes por meio digital, sempre
que possivel;

Realizar a postagem de correspondéncias oriundas das demais unidades alocadas no Forum e
a distribuicdo interna dos documentos recebidos;

Manter o controle de todo o tramite documental, registrando os recebimentos, envios e
comprovantes de entrega, quando for o0 caso;

Administrar a sala de digitalizacdo, assegurando que a correspondéncia seja recebida, sempre
que possivel, em formato digital.

22. SUBCOORDENADOR(A) DE DISTRIBUICAO CRIMINAL (TJ/FC-3)




—
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Verificar atentamente as petigdes iniciais inseridas no sistema de processos judiciais, fazendo
a devida correcdo de classes e assuntos ou outras desconformidades, conforme normativo do
CNJ e legislacao aplicavel;

Conferir, além das informacOes processuais, a qualificacdo completa das partes, fazendo a
atualizagdo necessaria, de modo que as demais etapas nao sejam prejudicadas;

Interagir com a Secretaria de Gestdo Estratégica para identificacdo dos processos que
compdem as metas do Poder Judiciério do Estado de Roraima;

Informar o Ndcleo de Gerenciamento da Demanda quando identificar a ocorréncia de
demandas repetitivas e a¢oes coletivas para processamento via IRDR ou IAC;

Propor a autoridade competente estratégias de atuacdo para gerenciar a demanda de processos
em prol da desjudicializagdo e solucdo alternativa dos conflitos;

Expedir certid@es relativas a distribuicéo;

Coordenar a entrada e saida de documentos no Forum, na matéria criminal, zelando pela
eficiéncia em seu encaminhamento, controle e organizacao;

Realizar a distribuicdo dos documentos aos setores correspondentes por meio digital, sempre
que possivel;

Realizar a postagem de correspondéncias oriundas das demais unidades alocadas no Férum e
a distribuicdo interna dos documentos recebidos;

Manter o controle de todo o tramite documental, registrando os recebimentos, envios e
comprovantes de entrega, quando for o caso;

Administrar a sala de digitalizacdo, assegurando que a correspondéncia seja recebida, sempre
que possivel, em formato digital.

23. SUBCOORDENADOR(A) DE DISTRIBUICAO DE EXECUCAO PENAL (TJ/FC-
3)

Realizar o cadastro de processos de execu¢do penal nos sistemas processuais;

Verificar atentamente as guias de execucdo penal e realizar a implanta¢do dos processos,
conforme normativos do CNJ e legislacdo aplicavel;

Corrigir desconformidades nas execugdes penais, com a devida insercdo de classes e assuntos
principais e secundarios, conforme normativo do CNJ e legislacao vigente;

Cadastrar e atualizar as informag0es e qualificagdes das partes nos processos de execucao
penal, assegurando a integridade dos dados e o correto andamento das etapas seguintes;

Promover a interlocucdo com os juizos de execucdo penal, visando & padronizacao dos
procedimentos e ao aprimoramento do fluxo de trabalho.

[..]

76. CHEFE DO SETOR DE PRONTO ATENDIMENTO DO FORUM CIVEL (TJ/FC-
4)
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Atender presencialmente e pelos canais digitais as demandas dos cidaddos, com acolhimento e
linguagem acessivel;

Realizar triagens iniciais e prestar informagdes sobre o andamento processual, audiéncias,
intimacdes e demais servicos vinculados ao processo;

Registrar e organizar os atendimentos conforme os niveis definidos (1°, 2° e 3°), solucionando,
sempre que possivel, as de primeiro e segundo niveis de qualquer area, no préprio
atendimento;

Encaminhar as demandas de terceiro nivel as unidades judiciais competentes, com as
informacdes necessarias para agilidade na resposta;

Atuar em consonancia com os principios do atendimento humanizado, respeitando a situacao
de vulnerabilidade de publicos diversos;

Alimentar os sistemas de atendimento com informacdes precisas, contribuindo para a gestao
eficiente das demandas;

Colaborar com a Ouvidoria-Geral na padronizacao dos fluxos de atendimento.

77. CHEFE DO SETOR DE PRONTO ATENDIMENTO DO FORUM CRIMINAL
(TIIFC-4)

Atender presencialmente e pelos canais digitais as demandas dos cidaddos, com acolhimento e
linguagem acessivel;

Realizar triagens iniciais e prestar informac6es sobre o0 andamento processual, audiéncias,
intimagdes e demais servicos vinculados ao processo;

Assegurar o adequado encaminhamento das partes nas audiéncias, resguardando a integridade
e 0 acolhimento das vitimas por meio da separacdo fisica em relagdo aos réus;

Registrar e organizar os atendimentos conforme os niveis definidos (1°, 2° e 3°), solucionando,
sempre que possivel, as de primeiro e segundo niveis de qualquer area, no préprio
atendimento.

Encaminhar as demandas de terceiro nivel as unidades judiciais competentes, com as
informacdes necessarias para agilidade na resposta;

Atuar em consonancia com os principios do atendimento humanizado, respeitando a situacao
de vulnerabilidade de publicos diversos;

Alimentar os sistemas de atendimento com informacgdes precisas, contribuindo para a gestdo
eficiente das demandas;

Colaborar com a Ouvidoria-Geral na padronizac¢ao dos fluxos de atendimento.

[..]

109. SUBDIRETOR(A) DE APOIO MULTIDISCIPLINAR DA DAGMF (TJ/FC-2)

Gerir a Equipe Multidisciplinar da Subdirecdo de Apoio Multidisciplinar;
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Elaborar pareceres e manifestacbes técnicas em matérias para as quais for designado,
indicando as providéncias cabiveis;

Acompanhar as atividades inerentes ao trabalho de intervengdo e acompanhamento técnico
junto aos beneficiarios, zelando por sua eficécia e efetividade;

Auxiliar na instrucdo e acompanhamento de processos que tramitem na unidade, que
demandem conhecimento especializado.

29 (NR)
Art. 22. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Des. Leonardo Cupello
Presidente

Este texto néo substitui o original publicado no DJe, edigdo 7877, 11.6.2025, pp. 6-13.
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